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     Трактовка понятия «качество» в настоящее время многозначна. Это обусловлено, во-первых, чрезвычайной сложностью понятия, разнообразием его субстрактных носителей, а во-вторых, различиями в индивидуальном восприятии качества, его свойств разными людьми, группами, обществом. С точки зрения методологии качество - это системная категория, которая отражает соответствие результата поставленной цели. Понятие качества неоднократно обсуждалось научной общественностью и практиками. Большую роль в формировании современного представления о качестве сыграла Академия проблем качества Российской Федерации. В результате деятельности Академии проблем качества сформировалось концептуальное видение проблемы качества как одной из фундаментальных категорий, определяющих образ жизни, социальную и экономическую основу для успешного развития человека и общества. Такое видение качества представляется достаточно емким и более четко определяет значение повышения качества. 

     В словаре по образованию и педагогике «качество образования» трактуется как комплексная характеристика, отражающая диапазон и уровень образовательных услуг, представляемых населению системой начального, общего, профессионального и дополнительного образования в соответствии с интересами личности, общества и государства. С данных позиций качество образования следует рассматривать как степень реального соответствия тому, каким оно должно быть.

Качество школьного образования - это такая совокупность его свойств, которая позволяет решать задачи по подготовке разносторонне развитой личности гражданина, способной ориентироваться в ценностях мировой и отечественной культуры, осуществлять выбор профессии, адаптироваться в новых социально-экономических условиях, осуществлять непрерывное самообразование, личностное  самосовершенствование. 

   Эффективность интерпретируется как мера актуализации потенциального качества школьных образовательных систем, как отражение сравнения фактических результатов (параметров) образовательных процессов с запланированными (эталонными), как степень достижения цели, результата, при учете совокупных затрат, как результативность операций, действий участников образовательного процесса, процессов обучения, воспитания, развития. 

Как видите, уважаемые коллеги, о качестве говорят многие и ,говоря о нём,  вовсе не имеют в виду искусственное раздувание результатов деятельности.

Остановим своё внимание на слагаемых качества содержания школьного образования.

Структурные элементы системы обеспечения качества образовательного процесса в образовательном учреждении:

1) качество проектирования образовательной деятельности (качество концепции функционирования и развития ОУ, моделирования ОП, образовательные программы, учебного плана, конструирование учебных занятий)

2) качество образовательного процесса (целей и содержания образования, режима работы, расписания, психологический микроклимат, учебных занятий, педагогической деятельности преподавателей, образовательной деятельности школьников, функционирования и развития ОП)

3) качество педагогических условий и ресурсного обеспечения ОП (профессиональная компетентность персонала, морально-психологический микроклимат, гигиенические условия, создание личностно-ориентированной развивающей образовательной среды, нормативно-правового обеспечения, кадрового, программно-методического, материально-технического, финансово-экономического, информационного).

4) качество организационной культуры ОП( преобладающие ценности, нормы поведения, правила, коммуникационная система и язык общения, рациональное отношение к времени, вера в необходимость самообразования, процесс развития личности преподавателя, педагогическая тактика и мотивирование).

5) качество исследовательской деятельности (качество исследовательской проектной деятельности обучающихся, учителей)
6) качество управления развитием человеческого потенциала субъектов ОП в ОУ(качество научно-методической деятельности в ОУ, в методсоветах, повышения квалификации персонала, организации инновационной деятельности, наличие и качество индивидуальных программ профессионально-личностного саморазвития персонала и др.).

7) качество результатов образовательной деятельности (конкурентоспособность ОУ, качество подготовки выпускников, обученности школьников, результативность учебных занятий и внеклассных дел, способность школы обеспечить сохранение и укрепление здоровья обучающихся, уровень воспитанности обучающихся, личностные достижения обучающихся и педагогов).

Слагаемые качества содержания школьного образования:

1. качество образовательной программы школы, учебного плана

2. качество образовательных программ конкретных учебных предметов

3. качество содержания учебных занятий

4. качество содержания программы воспитания, конкретных воспитательных дел

       Одним из  важнейших условий повышения качества и эффективности образования является совершенствование педагогического мастерства.

Значимый учитель сегодня – это профессионал и личность. Он не просто занимает рабочее место, но и украшает своим личным отношением то, что составляет смысл его работы.

В образовательном процессе существуют три возможных подхода к явлению саморазвития:

1) игнорировать его, не замечать его следствий – отклонений от прогнозируемого хода образовательного процесса (что и делается в традиционной технологии)

2) частично учитывать его в образовательном процессе, направляя его по узкому коридору ограниченных самостоятельных заданий и занятий по выбору

3) сделать на него ставку, формировать потребности и умения самосовершенствования и достичь за этот счет высокой результативности учения.

Последний подход лежит в основе технологии саморазвития личности. Сущность ее состоит в том, что самосовершенствование как управляемая самой личностью часть развития и направляемая извне часть педагогического процесса максимально согласуются, соединяются. Школьник становится не только развиваемым, совершенствуемым извне, но и обучающим и развивающим себя, самосовершенствующимся изнутри.

Если очень сильно захотеть, то можно многого добиться. Волевой процесс, охватывающий всю жизнедеятельность от конкретной ситуации до всего образа жизни человека, есть процесс постоянного саморазвития и самосовершенствования.

Направления деятельности учителя:

 1.Учебная деятельность

           2. Научно-исследовательская
                                           3. Воспитательная

                                         4.Работа педагога над темой самообразования
     Учебная деятельность                                     

1.  Учебный год начинается с продуманного и обоснованного выбора программ и комплектов учебно-методической литературы. А если программа не найдена?  Вспомните начало учебного года, наш мучительный поиск программ для работы. А если быть чуть смелее, разрабатывать свои программы (хотя бы частично), выносить их на обсуждение МО школы, района, ехать за утверждением в институт усовершенствования. Таких смельчаков у нас в школе немного, а надо бы делиться накопленным богатым опытом многим, ведь средний возраст нашего коллектива – 40 лет, самый продуктивный и творческий возраст. Вы все прекрасно знаете, что среди авторов программ и учебников  большинство составляют учителя школ.  Будем надеяться, что помимо эстетического оформления КТП  лично для себя (мне это хотелось отметить), творческие педагоги нашей школы, такие как  Тараскина Л.И., Логинова В.Н., Володина Г.А.,  Орешина Н.Ф., молодые и инициативные Быстрова Н.Ю., Крестинина Н.А.поделятся опытом своей работы  и с другими   учителями через школьный сайт в Интернете или методические журналы и газеты. Справедливости ради следует заметить, что за это дают гонорары. ( показ авторских программ).

2.  Результат уроков  во многом зависит от состояния здоровья детей, пришедших в школу. Гимнастика до занятий  укрепляет здоровье школьников, способствует стимуляции умственной деятельности, настраивает на рабочий лад. А провести её можно по-разному. Уважаемые педагоги, подсказывайте детям разнообразные виды  гимнастических упражнений, ведь мы же с вами самые лучшие выдумщики на земле. Особенно удачно это получается у учителей начальных классов. (показ форм проведения).       

3. Третий шаг, один из важнейших,- это совершенствование форм и методов работы.  Об использовании различных технологий на уроках мы неоднократно говорили на педсоветах и семинарах, поэтому повторяться не будем. От того, какие методы и приёмы мы используем, зависит и качество проведённого урока. Умение учителя правильно выстроить урок имеет огромное значение. Школьный предмет можно подать так монотонно и неинтересно, что заскучает даже самый способный ученик. А вот повысить успеваемость вполне реально, превратив обычные занятия или стандартное выполнение домашних заданий в увлекательное приключение. По словам специалиста центра «Психолог и я» Натальи Князевой, дети усваивают информацию словесно-речевым, зрительным или сенсорно-эмоциональным способами. Кто-то лучше воспринимает новые темы на слух, кто-то прекрасно запоминает информацию, если она сопровождается наглядными рисунками и схемами, а основные пункты в тексте подчёркнуты или выделены. Третьи скучают при виде «сухих» фактов, им подавай интересные истории, логические загадки или занимательные викторины. А если совместить все эти методы, можно увлечь всех без исключения учеников. 

- Помню, когда мне было лет 10, в школе ввели новый предмет- зоологию, -рассказывает Алёна Панюшева, ныне бухгалтер одного из московских предприятий.- Все тогда были уверены, что это абсолютно ненужные и неинтересные занятия, на которые придётся ходить « для галочки». Однако учитель с первого же урока стал рассказывать такие необыкновенные и любопытные вещи, показывать потрясающие картинки и загадывать загадки, что все не только слушали его с раскрытыми ртами, но и домашние задания по этому предмету делали в первую очередь и с огромным удовольствием.   Уроки у нас всех получаются разные , и результаты педагогической деятельности тоже разные. Надо учиться друг у друга, не стесняясь этого, действуя по пословице «Век живи – век учись». Одна из форм заимствования опыта – это просмотр фрагментов открытых уроков и выбор полезной для себя информации. Предлагаю вашему вниманию видеоматериалы с открытых уроков, попробуйте найти для себя что-то ценное, полезное.

                Такие разные уроки…(показ слайдов).

-Что нового, необычного заметили на этих уроках?

-Что бы вы взяли для себя с этих уроков?

Очень часто возникает вопрос: а нужны ли открытые уроки?

Открытый урок –это урок открытий. Такие уроки дали в 1-ой четверти  Орешина Н.Ф., Бернякова Т.А., Банаева А.А., попробовал себя в этом деле и начинающий учитель Щербаков А.А., открытые уроки с самоанализом провели Логинова В.Н., Тютюник Е.П., Шаныгина Т.Н., во 2-ой четверти – Мельникова Л.Г., Шаныгина Т.Н., Логинова В.Н., Макарова Т.В.

    Талантливый учитель может приглашать специалистов и родителей на уроки «открытых дверей», т.е. на любые уроки и в любое время. Такие уроки могут быть полезны для начинающих учителей, для всех педагогов, если у мастера есть чему поучиться. Так, к примеру, Быстрова Н.Ю. предпочитает учиться мастерству у Логиновой В.Н., Федотова Г.А.-у Тараскиной Л.И., неоднократно посещая уроки старших наставников. Урок получится более эффективным, если пригласить на него специалиста, имеющего отношение к изучаемой теме, или просто интересного человека. Частым гостем  Тютюник Е.П., как вы все знаете, бывает батюшка, а Володиной Г.А.-Майоров В.М. , у учителей начальных классов на уроках часто бывает школьный библиотекарь Шеремеева М.А. 

Отличительные особенности традиционной и личностноориентированной систем работы:
	Составные системы
	Традиционная система работы
	Личностноориентированная система работы

	1.Цель
	Формирование педагогического мастерства, направленного на совершенствование знаний и умений 
	Создание условий для самореализации личностных функций (смыслотворческой, мировоззренческой и др.)

	2.Содержание
	Основные направления:

-частно-методическое

-дидактическое

-воспитательное
	Приоритетные направления:

-психологическое;

- технологическое;

-культурологическое.



	3.Формы
	1) Преобладание фронтальных форм.

2) Однообразие организационных форм.

3)Несоответствие форм этапам работы
	1) Доминирование индивидуально-групповых форм.

2) Использование активных форм работы ( при активном участии (диалоге) и , главное, имеющих «эффект последствия».

3)Большая их технологичность

	4. Условия эффективности:

а)объективные
	1.Материально-техническая база
	1. Научно-методическое обеспечение

2.Творческая атмосфера (психологический комфорт)

	б)субъективные
	Функциональные свойства педагога –его знания, умения, навыки
	Личностные свойства педагога – толерантность (терпимость), эмпатийность (выразительность, подчёркнутость), синтопность и др.

	5.Показатели эффективности
	Результативные –знания и умения
	1) Результативные – готовность к самореализации, саморазвитию, самовоспитанию.

2) Процессуальные – системность, дифференцированность, этапность


4. Оценивание результатов учебной деятельности. Немало знаменитостей в детстве были двоечниками.  «Он глуп и останется глупым»,- говорили современники о Вальтере Скотте. Немецкий композитор Людвиг Ван Бетховен всю жизнь не мог освоить таблицу умножения. Создатель периодической системы Дмитрий Менделеев несколько раз сдавал экзамены в высшее учебное заведение. Автор «Грозы» Александр Островский на втором курсе был оставлен на второй год и университет так и не окончил, как и его коллеги по литературному цеху – Михаил Лермонтов, Николай Некрасов, Глеб Успенский. Антон Чехов был оставлен на второй год в третьем классе за отставание в словесности. Александр Пушкин до девяти лет учился очень плохо, особенно трудно ему давалась арифметика. Самый знаменитый двоечник Альберт Эйнштейн даже не окончил гимназию, а при попытке поступить в политехническое училище «провалился» на экзаменах по языкам и истории. И среди наших знаменитых земляков есть немало бывших двоечников. Как видите, многие двоечники в будущем стали великими людьми. Но у некоторых мнение о школе было не очень приятным. Я считаю, что оценка – это результат совместной деятельности учителя и ученика.  Ставя двойку за четверть,  мы расписываемся  в собственном бессилии, т.к. не был найден вовремя нужный подход. Не стоит травмировать ребёнка, его родителей, себя, возможно, ученик никогда не выучит эту  науку, а проявит себя в будущем в чём-то другом. И на тройку нужно всегда найти возможность его выучить, тем более в рамках четверти или полугодия. Давайте работать над преодолением неуспеваемости вместе, начиная с учителя –предметника, который в первую очередь должен нести ответственность за результаты  своей деятельности, через классного руководителя, обязанного обеспечить явку ученика на урок и контроль за его успеваемостью и посещаемостью, и заканчивая администрацией, которая обязана обеспечить необходимую помощь при своевременной постановке в известность.

5. Немаловажную роль в борьбе за качество образования играет отслеживание и обработка результатов своей деятельности путём проведения мониторинга (составление таблиц, диаграмм):

              РЕЗУЛЬТАТЫ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧИТЕЛЯ 

	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	сред-ний балл

	Котунова Т.П.


	2005-2006
	5б
	7
	 11
	5
	5
	85
	66
	3,4

	
	2006-2007
	6б
	5
	11
	4
	2
	91
	72
	3,8

	
	2007-2008
	7б
	-
	11
	11
	3
	88
	44
	3,3

	
	

	
	2005-2006
	7в
	2
	12
	4
	6
	75
	58
	3,4

	
	2006-2007
	8в
	5
	6
	4
	3
	93
	61
	3,7

	
	2007-2008
	9в
	4
	7
	7
	1
	95
	57
	3,7


	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	сред-ний балл

	Тараскина Л.И.


	2005-2006
	6а
	5
	5
	11
	3
	83
	42
	3.5

	
	2006-2007
	7а
	5
	7
	7
	4
	83
	52
	3,5

	
	2007-2008
	8а
	8
	6
	1
	4
	79
	74
	3,9

	
	

	
	2005-2006
	6б
	6
	6
	9
	2
	83
	50
	3,6

	
	2006-2007
	7б
	4
	8
	4
	3
	85
	60
	3,6

	
	2007-2008
	8б
	5
	13
	1
	3
	86
	82
	3,9

	
	

	
	2005-2006
	8б
	7
	7
	5
	4
	83
	60
	3,3

	
	2006-2007
	9б
	2
	12
	6
	3
	87
	61
	3.5

	
	2007-2008
	10б
	5
	8
	1
	1
	94
	87
	4,1


	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	средний балл

	Федотова    

    Г.А.
	2005-2006
	7а
	2
	3
	10
	2
	88
	29
	3,3

	
	2006-2007
	8а
	1
	5
	10
	3
	84
	32
	3,2

	
	2007-2008
	9а
	-
	5
	9
	5
	74
	26
	3

	
	

	
	2005-2006
	9а
	-
	13
	8
	5
	81
	50
	3,3

	
	2006-2007
	10а
	-
	7
	13
	3
	87
	30
	3,2

	
	2007-2008
	11а
	-
	6
	13
	5
	79
	25
	3

	
	

	
	2005-2006
	9б
	-
	8
	10
	7
	72
	32
	3

	
	2006-2007
	10б
	2
	11
	4
	-
	100
	76
	3,9

	
	2007-2008
	11б
	7
	6
	3
	-
	100
	87
	4,5


	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	сред-ний балл

	Логинова В.Н.


	2005-2006
	6а
	4
	6
	8
	5
	79
	43
	3,4

	
	2006-2007
	7а
	3
	10
	7
	1
	95
	62
	3,7

	
	2007-2008
	8а
	3
	7
	8
	2
	90
	50
	3,6

	
	

	
	2005-2006
	6б
	4
	9
	3
	2
	89
	72
	3,8

	
	2006-2007
	7б
	4
	12
	4
	1
	95
	76
	3,9

	
	2007-2008
	8б
	3
	12
	5
	1
	95
	71
	3,9

	
	

	
	2005-2006
	9а
	7
	7
	9
	5
	82
	50
	3,5

	
	2006-2007
	10б
	5
	6
	4
	-
	100
	73
	4

	
	2007-2008
	11б
	3
	10
	2
	-
	100
	87
	4


	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	сред-ний балл

	Белянина     

    Н.В.


	2005-2006
	8а
	6
	9
	5
	4
	84
	63
	3,7

	
	2006-2007
	9а
	4
	9
	8
	2
	91
	57
	3,6

	
	2007-2008
	10а
	1
	10
	5
	2
	89
	61
	3,6

	
	

	
	2005-2006
	8б
	8
	9
	6
	1
	96
	71
	4

	
	2006-2007
	9б
	4
	5
	9
	7
	72
	36
	3,2

	
	2007-2008
	10б
	7
	8
	-
	-
	100
	100
	4,5

	
	

	
	2006-2007
	5а
	2
	15
	1
	-
	100
	94
	4

	
	2007-2008
	6а
	9
	5
	1
	-
	100
	93
	4,5

	
	

	
	2006-2007
	5б
	1
	10
	4
	2
	88
	65
	3,6

	
	2007-2008
	6б
	5
	5
	3
	1
	93
	71
	4


	Учитель
	Учебный год
	Класс
	оценки
	проценты

	
	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	успеваемости
	на «4» и «5»
	сред-ний балл

	Байкова 

   Т.М.
	2005-2006
	7в
	4
	7
	7
	5
	89
	48
	3,4

	
	2006-2007
	8в
	5
	7
	8
	1
	95
	56
	3,7

	
	2007-2008
	9в
	5
	6
	7
	3
	85,5
	52
	3,6


Когда учитель видит результаты своей деятельности, он радуется росту качества и обязательно заставит себя задуматься над причинами снижения успеваемости. Следствием раздумий будет поиск путей преодоления трудностей. Администрация в свою очередь проводит мониторинг деятельности школы. 

 Итоги успеваемости  школы за I-ые  полугодия 

	учебный год
	отличники
	на «4» и «5»
	не успевает
	% успеваемости
	% на «4» и «5»

	2005-2006
	60
	142
	18
	96,4
	59,1

	2006-2007
	52
	136
	8
	98,2
	43

	2007-2008
	53
	137
	-
	100
	45,4


Таким образом,  современные показатели эффективности  учебной деятельности педагога, в отличие от традиционных,  представлены в следующей таблице:

	Традиционные
	Современные

	1. Выполнение государственных учебных программ

2. Уровень знаний и умений детей

3. Дифференциация обучения – с целью предупреждения неуспеваемости

4. Качество УВР определяется традиционными приоритетами:

1) ориентация на внешние результаты (внешний контроль);

2) на репродуктивный уровень усвоения;

3) однозначная трактовка каждого изучаемого явления;

4) одинаковое содержание образования;

5) при управлении деятельностью детей- установка на содержательно-процессуальные аспекты (что сделал и усвоил);

6) доминирование монолога, единообразия, идеологии
	1. Составление «авторских» программ

2. Уровень развития, воспитанности – обученности школьников

3. Многоуровневая – с целью развития творческих способностей детей

4. Качество УВР определяется личностной ориентацией педагогического процесса:

1) на стимулирование собственных возможностей личности ребенка и воспитателя;

2) на поисковый и творческий уровень;

3) различные, альтернативные трактовки изучаемых явлений;

4) вариативное содержание образования;

5) приоритет ценностно-смысловых аспектов (в чем видит смысл и назначение деятельности и др.);

6) доминирование диалога, индивидуальности, общечеловеческих ценностей.


     Научно-исследовательская деятельность
	Учебный год
	Предмет
	Руководитель НИР
	Кол-во работ на районную конференцию
	Кол-во работ на областную конференцию

	2002-2003
	литература
	Глухова Т.А.
	1
	-

	
	математика
	Быстрова Н.Ю.
	4
	1

	2003-2004
	биология
	Макарова Т.В.
	1
	1

	
	историческое краеведение
	Быстрова Н.Ю.
	1
	1

	2005-2006
	литературное краеведение
	Усанчикова Н.А.
	2
	-

	
	математика
	Быстрова Н.Ю.
	1
	-

	2006-2007


	обществознание
	Тютюник Е.П.
	3
	-

	2007-2008
	история
	Володина Г.А.
	1
	

	
	биология
	Макарова Т.В.
	1
	


Количество детей, вовлечённых в работу, - 15 человек, 

количество учителей, занимавшихся или занимающихся научно-исследовательской деятельностью, - 6 человек.

1 ноября 2007 г. в издательстве «Просвещение» состоялось награждение победителей ежегодного творческого конкурса «Учитель – учителю». Учредителями конкурса выступили ОАО «Издательство «Просвещение», ЗАО «Издательство НЦ ЭНАС», ООО «Кирилл и Мефодий», общественная организация «Педагогическое общество России», АНО «Федерация Интернет Образования», ООО «Компания ЭДУСТРОНГ». Конкурс проведён в третий раз. Его цель – выявление и поощрение наиболее активных и одарённых педагогов, умеющих не только талантливо работать, но и делиться своим практическим опытом. Кроме того, конкурс, несомненно, способствует активизации общения, обмена опытом и знаниями среди учителей и издателей учебной литературы. Участники конкурса – школьные учителя, методисты из числа педагогов- практиков, разрабатывающие методические пособия для уроков и внеклассной работы. Члены жюри определили наиболее активных и одарённых педагогов.

 Конкурс проводился в 4-х номинациях: «Урок просвещения», «Портфель учителя», «КМ-Школа на уроках», «Классный руководитель». Хочется надеяться, что когда конкурс будет проводиться в 4-ый раз, то в нём примут участие и наши учителя.

 Обратите внимание на места проживания победителей конкурса.

        Воспитательная деятельность
  Сложные процессы, происходящие в современной школе, не могут протекать без сопутствующего анализа результатов этой деятельности, оценки и самооценки совместного труда учителей, учащихся и их родителей, руководителей ОУ.  Интересным и показательным явилось исследование по организации воспитательной работы в классах и школе.  

 Воспитательная деятельность педагога осуществляется непрерывно как в урочное, так и во внеурочное время. Растёт процент учащихся, которые не знают о проводящихся мероприятиях. Между тем количество проводимых мероприятий неуклонно растёт. В результате выявляются противоречия, которые заставляют задуматься о том, какие компетенции будут сформированы у наших учащихся. Большая роль в формировании положительного начала в детях отводится классному руководителю. Если классный руководитель ведёт постоянную целенаправленную работу по воспитанию подрастающего поколения совместно с учителями-предметниками, родителями, представителями различных ведомств и структур, то результаты обязательно будут положительными. Классный час со специалистом, встреча с интересным человеком, познавательные экскурсии, увлекательные путешествия, различные мероприятия с привлечением родителей, поиск спонсоров – эти и другие формы работы не могут не сказаться положительно на результатах воспитательной работы.

Работа педагога над темой самообразования
       Примерный план работы педагога над темой самообразования

	Этапы
	Содержание работы
	Сроки
	Форма представления результатов

	1.Диагностический
	1.Анализ затруднений

2.Постановка проблемы

3. Изучение литературы по проблеме и имеющегося опыта
	Первый год работы над темой
	Собеседование с руководителем МО, зам.директора школы

	2.Прогностический
	1.Определение цели и задач работы над темой

2.Разработка системы мер, направленных на решение проблемы

3. Прогнозирование результатов
	Первый год работы над темой
	Выступление на заседании МО

	3.Практический
	1. Внедрение передового педагогического опыта, системы мер, направленных на решение проблемы

2. Формирование методического комплекса

3.Отслеживание процесса, текущих ипромежуточных результатов

4.Корректировка работы
	Второй год работы над темой
	Открытые уроки, выступления на заседании МО

	4.Обобщающий
	1. Подведение итогов

2.Оформление результатов работы по теме

3.Представление материалов
	Третий год работы над темой
	Выступления на заседании МО, на заседании педсовета

	5.Внедренческий
	1.Использование опыта самим педагогом в процессе дальнейшей работы

2.Распространение опыта
	В ходе дальнейшей педагогической деятельности
	Реферат, индивидуальный творческий проект и др.


Определение направлений дальнейшей работы над повышением качества образования.
С целью определения направлений дальнейшей работы над повышением качества образования было проведено анкетирование учащихся 9-11-х классов и их родителей.
Анкетирование учащихся 9-11-х классов показало следующее: из 93-х опрошенных 88 (94,6%) учащихся ответили, что им нравится учиться в своей школе, на уроках узнают много нового, интересного. На вопрос «Как вы считаете, получите ли вы в нашей школе качественное образование и воспитание?» 64 (68,8%) учащихся ответили «да», 16 (17,2%) – «не знаю», 13 ( 14%)- «нет». 

  Учащихся устраивают условия, созданные в школе: режим работы (одна смена), наличие ГПД (начальная школа), работа спортивных кружков.  Есть возможность интересно проводить свободное (внеурочное ) время. Все дети отмечают чистоту и красоту в школе.

Но главным считается профессиональный уровень педагогов.

Детям нравятся уроки почти всех учителей, работающих в старших классах. Они отмечают стремление учителей дать глубокие и прочные знания, простое, ясное и понятное объяснение материала, умение учителя вызвать интерес к предмету, преподнести материал ярко, эмоционально, умение найти подход к каждому ученику. 

Какие качества в учителе ценят дети? (Доброту -63 (67,7%) человека, справедливость -55 ( 59%),    понимание -42 (45%), профессионализм – 26 (28%),  а также внимательность, вежливость,  терпимость, строгость, непредвзятость, добросовестность, чувство юмора и т.д.)

 Обратите внимание на то, что дети нуждаются в доброте и понимании с нашей стороны, поскольку во многих семьях они испытывают дефицит внимания со стороны родителей.

Справедливо ли вам ставят оценки?  32 (34,4%) учащихся ответили «да», 53(57%) – не всегда, на некоторых уроках нет, 8 (8,6%) – «нет».

Скучно вам на уроках или нет? В основном нет, иногда скучновато, смотря на каких уроках, зависит от настроения и учителя, все уроки интересные по-своему, некогда скучать.

Если бы  у них  была возможность поменять школу,  то они выбрали бы свою.

Какие пути дальнейшего развития школы вы хотели бы предложить? Чтобы в каждом классе было современное оборудование, в школе изучался бы английский язык, имелся бы второй спортзал, работал бы буфет и т.д. Эти пожелания и советы будут рассматриваться администрацией школы.

Интервью с родителями включало вопрос о том, что на современном этапе развития образования является наиболее важным и какие задачи должна решать школа. Родители считают необходимым: 

-обеспечить подготовку, достаточную для получения образования высокого уровня;

-обеспечить освоение установленного обязательного объёма знаний по предметам;

-предоставить возможность получить как можно больше знаний и умений в разных сферах;

-научить умениям самостоятельно учиться.

Многие родители отмечают отсутствие средств для занятий с репетитором, большие надежды возлагают на школу. Невольно возникает вопрос «Почему же нет уверенности у учащихся и их родителей в поступлении в вузы без репетиторства, при явных тенденциях увеличения количества учителей, аттестованных на первую и высшую квалификационные категории?» На этот вопрос нам предстоит ещё дать квалифицированный ответ. Большая роль здесь должна отводиться самообследованию каждой школой качества даваемого образования и принятию соответствующих управленческих решений.

С помощью классных руководителей почти все узнали, что такое ПНПО. Кто прослушал подсказку, ответили, так и не усвоив раздельное правописание не с глаголом, « понятия не имею, просто опрос». Из оригинальных ответов – «папа не любит плохие оценки».

 Папы и мамы действительно не любят плохие оценки, а что не любят дети на уроках?

Ученики не любят, когда учитель кричит на учеников,

несправедливо ставит оценки,

занижает оценки, ставит плохую оценку и радуется этому,

выбирает себе любимчиков,

меняет свою точку зрения,

не даёт ни единого шанса провинившемуся,

срывает зло на детях, обзывает детей,

плохо объясняет, а на дом задаёт много работы,

 видит, что я не знаю, и спрашивает,

опаздывает и часами болтает во время урока,

орет  и не даёт досказать мысль,

унижает перед всем классом,

равнодушный,

не обращает внимания на проблемы класса,

упоминает про зарплату,

жуёт во время урока.

    Таким образом, характеристика уровня профессионализма учителя  складывается из следующих показателей:

1. Знание психолого-педагогических основ обучения

2. Любовь к детям

3. Глубина знаний своего предмета

4. Наличие соответствующих личностных качеств педагога

5. Моральный облик учителя

6. Владение методикой преподавания своего предмета

7. Стремление к изучению актуального педагогического опыта

8. Знание индивидуальных особенностей обучающихся

9. Умение планировать собственную работу и учить этому учащихся

10. Развитие познавательных интересов обучающихся

11. Умение учить учиться

12. Благоприятный микроклимат в коллективе

13. Объективность оценки знаний обучающихся

14. Умение выделять главное

15. Развитие индивидуальных способностей обучающихся

16. Умение эмоционально подавать информацию

17. Умение предвосхищать результаты своей работы

18. Взаимоотношения с коллегами

19. Наличие у педагога психологической прозорливости

20 Умение поставить себя на место обучающегося

21. Умение оценивать знания, умения и навыки

И почаще улыбаться с детьми и коллегами по работе.

Шагнём в новый год с новым настроем!

